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QU’EST CE QUE L'ETP?

e Définition

Des 1998, 'OMS définissait I’'éducation thérapeutique
comme un processus visant a aider les patients a
acquérir ou maintenir les compétences leur
permettant de gérer au mieux leur vie avec une
maladie chronique.

L'ETP est donc un processus continu qui fait partie
intégrante des soins.

Elle doit permettre aux malades de mieux vivre avec
leur maladie et de mieux collaborer avec les
soighants.
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' ’EDUCATION THERAPEUTIQUE

Aider le patient et
ses proches a
comprendre la
maladie et le
traitement, coopérer
avec les soignants,
vivre le plus
sainement possible
et maintenir ou
améliorer la qualité
de vie.
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- Reconnaissance par la lot HPST : Elle s'inscrit dans
le parcours de soins du patient, les programmes d’ETP
proposes aux malades par le medecin prescripteur

- Evaluation des programmes par la HAS

—> Mettre en place une gouvernance : orientation pour le
national et pilotage pour le régional (ARS) chargées
d’habiliter les équipes, de retenir et de financer les
programmes et enfin de les évaluer : actualisé
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” ARRIVEE DE 'ETP
DANS LA MEDECINE DE

SOINS EN FRANCE
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ETP ET MALADIES CHRONIQUES




LES DIFFERENTES MODALITES DE L’EDUCATION

THERAPEUTIQUE DU PATIENT :

1. Les programmes d’éducation thérapeutique du patient sont conformes a
un cahier des charges national défini par arréte ministeériel, ils sont mis en
ceuvre au niveau local apres autorisation des ARS ; ils sont proposés au
malade par le médecin prescripteur et donnent lieu a I'élaboration d'un
programme personnalisé.

2. Les actions d’accompagnement : font partie de I'éducation
thérapeutique, elles ont pour objet d’apporter une assistance et un soutien
aux malades ou a leur entourage, dans la prise en charge de la maladie.
(Cahier des charges attendu)

3. Les programmes d’apprentissage ont pour objet I'appropriation par les
patients des gestes technigues permettant I'utilisation d’'un médicament le
nécessitant. lIs sont mis en ceuvre par des professionnels de santé
intervenant pour le compte d’'un opérateur pouvant étre financé par
I'entreprise se livrant a I'exploitation du meédicament. Le programme
d’apprentissage est proposeé par le médecin
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BILAN NATIONAL

30 % DIABETE

PARMI LES PROGRAMMES AUTORISES, 93 % CONCERNENT
DES PROGRAMMES QUI EXISTAIENT AVANT LA

PUBLICATION DE LA LOI DU 21 JUILLET 2009.
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»Hopital (public et prive) : 74,5 %

»>Specificités :

& Centre de soins de suite et de réadaptation: 8,7%

% Hospitalisation a domicile : 0,34 %

& Centre de maladies rares : 0,28 %

L, Réseaux de santé : 8 %

U Maisons de santé pluridisciplinaires, centres de santé

G Autres 4 %
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EN PNEUMOLOGIE

la population

8% des adulteset 6 a 10 %
atiques
ts sont asthmatiques

e 6000 a 7000 personnes atteintes

3, 5 millions de personnes
16 000 déces par an
40 000 appareillés a domicile
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REPARTITION DES PROGRAMMES AUTORISES EN AQUITAINE AU 01/01/2011
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En pratique
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LE CONTEXTE JURIDIQUE
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Article L1161-1

«L'éducation thérapeutique s'inscrit dans le parcours de soins du patient. Elle a
pour objectif de rendre le patient plus autonome en facilitant son adhésion aux
traitements prescrits et en ameéliorant sa qualité de vie. Elle n'est pas opposable
au malade et ne peut conditionner le taux de remboursement de ses actes et
des medicaments afférents a sa maladie.

Les compétences necessaires pour dispenser |'éducation thérapeutique du
patient sont déeterminées par decret.

Dans le cadre des programmes ou actions définis aux articles L. 1161-2 et L.
1161-3, tout contact direct entre un malade et son entourage et une entreprise
se livrant a I'exploitation d'un médicament ou une personne responsable de la
mise sur le marché d'un dispositif médical ou d'un dispositif médical de
diagnostic in vitro est interdit. »
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Qui doit déposer un dossier ?

L'éducation thérapeutique comprend :

1.Les programmes d’apprentissage : ont pour objet 'appropriation par les patients des gestes
techniques permettant I'utilisation d’'un médicament le nécessitant. Soumis a autorisation de
I’Agence francaise de sécurité sanitaire des produits de santé (AFSSAPS).

2. Les actions d’accompagnement : ont pour objet d’apporter une assistance et un soutien
aux malades, ou a leur entourage, dans la prise en charge de la maladie.

3. Les programmes d’éducation thérapeutique du patient sont conformes a un cahier des
charges national. Ces programmes sont mis en ceuvre au niveau local, apres autorisation de
I'ARS. lls sont proposés au malade par le médecin prescripteur et donnent lieu a I'élaboration
d’'un programme personnalisé.
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DEMANDE D’AUTORISATION

D’UN PROGRAMME

D’EDUCATION THERAPEUTIQUE DU

PATIENT
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L’équipe

Le Coordonnateur du Programme :

Nom Mertin-Dupont Frngoise. Doctew Bosver! Jean
Adresse professionnalie (10 bis rue du golf Parc Innolin 33700 Mérignac
Foncbon :Coordonnateur général, coordination médicale

Organisme d'appartenancae : (en préciser l= siaiut juidique)
Centre dEducation thirageutique Bordeaux Aquitaine (CETBA] foi 1801

Eventueles fonmalions et/ou expiriences an dducation (hérapeutique du patient
Dipme d° Educateur Théarapewtique IPCEM, Enssignaments post gradués universitd de
Genéve

Ceriificat d'éducateur thérapeutique Edusanté
Voir amnexes 1 e1 2

Fownu, er anoexe, pow chague mambeo de Vdgqupa, cos mémes vloonslons avsl que,
pour feds) mamtvaia) de légenps ayanl des compédfances &n dducstion thévepawivgus, fa
photocope div ou des documonts en aflestant.

L'équipe comporte-t-elle un ou plusieurs patients intervenant dans
la mise en ceuvre du programme ?

[0 [CINon

Structure accueillant le programme :

Noen \CETBA

Addresse 10 bis rum oy golf Parc Inneln 33700 Marignac

Statut juridhque Assaciation ol 1801

Horaires ' ouverlure 8h/160

Clinlgue mutualiste Lesparre 33

Cavinat médical Blays 33

Volr labfeau das professamviets de sentd an len Bvec e programme (annexes 1 ef 2) ‘
Si ba progrivmms compaata ples dune slrchwe daccuol, fownir enr annexe, pour chagque
structuve, con miviees nformationa

SS e progreeneme ceocerne us o' une rgion, fJourmy 8n arness, pour chagus région,
fensemiie des infonmalions relaives a la rabngue » lEgwpe »

Rappel — Conl & fouxaticdesl 116811 &L 1161-4 du COCH O |8 sl g qua - «  Dans &

ontre o programies (ofadusatiun Mdrapecogunl, oot tostact el antre un & yon ="
2

100t wo Ehtbovily — O 1M ~ B3GE BORSIEATN Codex
Soasdand 10957 01 A0
WA oo g e e b
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Le programme

Intitulé -

Education thérapeutique pour les patanis atleinis d'un syndrome dapnées du
sommell {SAS)apprelllés d'une Pression Positive Continue (PPC)

S'agit-il d'un programme opérationnel avant la promulgation de la kof du 21 juilet
2009 portant réforme de 'hdpital ot refative aux patients, 4 la santé al aux teritolres
?

2 ©ui ] Nen

Si oul, depuis gualis anrde 7.2000

S'agit-it d'un programme opérationnel apras la publication de la lol du 21 julllet 2009 7
] 0w =] Nen

m Pour les programmes dont le coordonnataur est un médecin ou un autre
professionnel de santd ;

me a-t-il 816 co-construit avec une association de pationis agréée au tite
del'amdaL 1114-1 du code de la sanké publque 7

& ou (] Non

Si ow, aveo guela association 7SAS 33

Cetle assocation particlpera-t-elle au déroulement du programme 7
] Ou 5] Non

® Pour les programmaes dont jo coordonnalaa: est un membe d'une association de
patients agréds au titre de l'article L. 11141 du code de la santé publique ©

L& programme a-t-ll 418 co-construll svec une aéquipe médicale 7

[CJoui [ Non

Si ou, avec guels dgquipe 7

Cette équipe madicale particpera-t-elle au déroulameant du prograrmme 7
O] Non

100 tes, voe Bclion iy - 1% 00008 - 1063 MORDEAUX Ceten
Lrxehud - 05 ST MG
TONE AL AP ITE AR fT
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]
A quel(s) probiéme(s) de santé le programme s'adresse-t-Il 7

[¥] Au moins une des 30 affactions de longue durés exanarant du tickat modératawr (ALD
30). l'asthme ou unNe ou psiauves malades rares

| ] Urse pricrite régionaie. Préciser
[ ] Autre. Précisar

Si possible, guslle est l'estimation du nombre de béndficares potartiels du
programeme 7
a0

Le programme d'education thérapeulique est-ll coupls avec une acton
g sccompagnemuont au sons de larticla L. 1161-3 7

[ ] Ouwt 5] Nan

JSonndve e annaxe una desScriniion T BrOgTINTRTS B RN DRges maxivrnan, an vadand 4 o2
que FonsaoutNs des dldoruns de feocewdod o Le progrme » du cahiey des cliarges y figuwe.

La coordination

Décrire succinctemant queties modalités de coordination ot d'informabon antro les
Intervenanis au sein du programime sont envisagées.

Equipas implquéss dans la mese an osuvwe!

Médecins de vile

Assosation de patients

Pour Maquipe du CETBA

Comeé de piotage 10 membves | 5 rAunNons par an voir annexe |

Comié scisntifique 4 membres pour Méaboration pregraamme, confeny, oranisstion: 2/ an
Cogrdnation. Z réunions par mals, rdunions intermes équ ipe 1 par semane

Circudation de I'mfarmatsan:

Compte rendus des réunions ransamis par cowried aux diffdrents membres de dqupes of
consarves au sen du CETBA

Informations quant & ia prise en chargs des patianis:

Informatians quant @ la mise an euvre da I'ETP

Informatans quart aux financements de 'équpe, des Sducateurn

Informatians quart a 'dvalustion du programme

FO0 bin, woe PeBgvlile - CO% 91708 - 53000 IOMNEALN Codes
Swdard S STOLAGOD
AN AP e s
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Décrire suconctement quelles modalltés de coordinaton et d'informstion avec les
autres Intervenants du parcours de soins du patient, notasnment soa madecin
traitant, sont prévues.

Réception de s fiche dnciusion
Saisie du patient dans la base de donndes Excel : n* patient
Coordination d= I'ETP
* Convocation du patient pour fe diagnostic éducatii- Appel. envoie du cournier,
rappal 48H avant (double dans dossier patient)
* Organesabion du diagnostic éducatif - vérification de la disponibil2é de I'éducateur
vérification de la disponibilitd de 1z salle
* Diagnostic éducatif
* Synthase du diagnostic éducatf envoyde au médecin traitant, doubls dans le
dossier patient
* Organisstion des atellers | véafication de la dispondiié des &ducateurs,
vérihcation de la disponibilité de la salle
* Convocation du patient aux ateliers collectils : appel, envole des courness, rappet
4BH avamt
* Ateliers collectifs (selon le programime)
* Synthése do Tatelier envoyée au médecin traitant, double dans e dossier patient
* Sassie par fe n" patient dans la base da données stalistiques
* Argliar de suivi @ 5 mois
* Synthése du suivi envoyée au médecn traltant (double dans le dossier patient)
Evaluation

1O e, ree Melicotliz — CS VEMSE - 10040 HORDEALIY Cetes

Stwaard 085701 4450
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L’éthique, la confidentialité et la
déontologie

Jomdre en annexe une copie des decuments d'infonmabion et de cossaentement du
palent lors d2 son entréo dans le programme

Décrire succinclement selon quelles modalités ta conlidentialitd des données (y
compris informatisées, be cas &chéant) concemant le patient st assurée et selon
quedles modalités son conserdoment pour Fentrée dans le programme et son
oonsentement pour ia tranamiasion des donnéeas le concarnant seront recueillis.

Loss du diagnostic éducatd, une chane est remise au patient. La charle présenta les
objectfs du CETBA des informations concornant la saisie ef fexploation des
donnéas recusillis.Le patent & un droit d'accas et de rectification des donndes s
concermant.

L'accord de participer au programme éducatil est recuslll par la sigrature du patiant
A Missu du diagnostic dducatif.

Avec faccord du patient, e médecin raitant ou le meéxiecin spécslisie (sl n'est pas
lui-mémae intarvenant au sein du progeamme) ast infoemeé de 'entréde do son patioent
dans le progarmme &1 est rendu destinataire d'informations réguliécres sur son
daroulemeant of sur I'évaluation individualia.

Lnformalisation des donnédes recusillies par quastionnaires papiers reste anonyme
et comporte seulement un numéro d'identification.

Une décaration de traltement Informatisé des données a é1é transmise & In CNIL
sous B numéro 857 191

L& cas &chéant, 'exploitation des données individeshias donnera-t-= 12 isu a uns
demande d'autonsation auprés de a CNIL 7

] O[] Non
Joindre en annexe une copie de charle d'engagement de confidentialité que dewront
signer las Intervenants

Joindre an annexa une copie de |a charte de déontologie qut sera concius ontre les
inlarvenants,

L’évaluation du programme

103 Ber, ree Bflentlie ~ CS VIS - 08T BORIEAUX Codes
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