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• Définition 
Dès 1998, l’OMS définissait l’éducation thérapeutique 
comme un processus visant à aider les patients à 
acquérir ou maintenir les compétences leur 
permettant de gérer au mieux leur vie avec une 
maladie chronique. 
L’ETP est donc un processus continu qui fait partie 
intégrante des soins.  
Elle doit permettre aux malades de mieux vivre avec 
leur maladie et de mieux collaborer avec les 
soignants. 
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L’éducation 
thérapeutique du 

patient est un 
processus 

continu, intégré 
aux soins, et 
centré sur le 

patient 

Organiser des 
activités de 

sensibilisation, 
d’information, 

d’apprentissage et 
d’accompagnement 

concernant la 
maladie, le 

traitement prescrit, 
les soins, 

l’hospitalisation 

Aider le patient et 
ses proches à 

comprendre la 
maladie et le 

traitement, coopérer 
avec les soignants, 

vivre le plus 
sainement possible 

et maintenir ou 
améliorer la qualité 

de vie. 

Elle s’adresse 
aux patients et 

à leur 
entourage. 



Reconnaissance par la loi HPST : Elle s'inscrit dans  

le parcours de soins du patient, les programmes d’ETP 

proposés aux malades par le médecin prescripteur 
 

Evaluation des programmes par la HAS 
 

Mettre en place une gouvernance : orientation pour le 

national et pilotage pour le régional (ARS) chargées 

d’habiliter les équipes, de retenir et de financer les 

programmes et enfin de les évaluer : actualisé 
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L’ ARRIVÉE DE L’ETP 
DANS LA MÉDECINE DE 

SOINS EN FRANCE 
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15 Millions  de personnes touchées, 
200 000 nouveaux cas / an  

dont 150 000 diabétiques 

8,3 Millions d’aidants (enquête 
DREES santé handicap 2008) 

Poids d’une maladie chronique sur 
la vie quotidienne 



1. Les programmes d’éducation thérapeutique du patient sont conformes à 

un cahier des charges national défini par arrêté ministériel, ils sont mis en 

œuvre au niveau local après autorisation des ARS ; ils sont proposés au 

malade par le médecin prescripteur et donnent lieu à l’élaboration d’un 

programme personnalisé. 

2. Les actions d’accompagnement : font partie de l’éducation 

thérapeutique, elles ont pour objet d’apporter une assistance et un soutien 

aux malades ou à leur entourage, dans la prise en charge de la maladie. 

(Cahier des charges attendu) 

3. Les programmes d’apprentissage ont pour objet l’appropriation par les 

patients des gestes techniques permettant l’utilisation d’un médicament le 

nécessitant. Ils sont mis en œuvre par des professionnels de santé 

intervenant pour le compte d’un opérateur pouvant être financé par 

l’entreprise se livrant à l’exploitation du médicament. Le programme 

d’apprentissage est proposé par le médecin  
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Hôpital (public et privé) : 74,5 % 

 
 

Spécificités : 
 

Centre de soins de suite et de réadaptation: 8,7% 

 

Hospitalisation à domicile : 0,34 % 

 

Centre de maladies rares : 0,28 % 

 

Réseaux de santé : 8 % 

 

Maisons de santé pluridisciplinaires, centres de santé…: 4 % 

 

Autres : 4 % 
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S.A.O.S • Il touche  5 à 15 %  de la population 

Asthme 
• 3 millions de personnes    8% des adultes et 6 à 10 % 

des enfants sont asthmatiques  

• 10 à 18% des adolescents sont asthmatiques  

Mucoviscidose • 6000 à 7000 personnes atteintes 

BPCO 
• 3, 5 millions de personnes  

• 16 000 décès par an 

• 40 000 appareillés à domicile 
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En pratique 
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«L'éducation thérapeutique s'inscrit dans le parcours de soins du patient. Elle a 

pour objectif de rendre le patient plus autonome en facilitant son adhésion aux 

traitements prescrits et en améliorant sa qualité de vie. Elle n'est pas opposable 

au malade et ne peut conditionner le taux de remboursement de ses actes et 

des médicaments afférents à sa maladie. 

Les compétences nécessaires pour dispenser l'éducation thérapeutique du 

patient sont déterminées par décret.  

 

 

Dans le cadre des programmes ou actions définis aux articles L. 1161-2 et L. 

1161-3, tout contact direct entre un malade et son entourage et une entreprise 

se livrant à l'exploitation d'un médicament ou une personne responsable de la 

mise sur le marché d'un dispositif médical ou d'un dispositif médical de 

diagnostic in vitro est interdit. » 

 

 

 

 

Article L1161-1  
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L’éducation thérapeutique comprend : 

 

1.Les programmes d’apprentissage : ont pour objet l’appropriation par les patients des gestes 

techniques permettant l’utilisation d’un médicament le nécessitant. Soumis à autorisation de 

l’Agence française de sécurité sanitaire des produits de santé (AFSSAPS). 

 

2. Les actions d’accompagnement : ont pour objet d’apporter une assistance et un soutien 

aux malades, ou à leur entourage, dans la prise en charge de la maladie. 

 

3. Les programmes d’éducation thérapeutique du patient sont conformes à un cahier des 

charges national. Ces programmes sont mis en œuvre au niveau local, après autorisation de 

l’ARS. Ils sont proposés au malade par le médecin prescripteur et donnent lieu à l’élaboration 

d’un programme personnalisé.  

 

 

 

Qui doit déposer un dossier ? 
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